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FORMULARIO PARA PRESENTAR UNA QUEJA O RECLAMACION ANTE EL
SERVICIO DE ATENCION AL CLIENTE

Imprima el formulario y cumplimente todos los campos, en caso contrario no se podra tramitar la queja o reclamacioén, salvo que los
campos no cumplimentados estén sefialados como opcionales. Una vez cumplimentado, firmelo y envielo al Servicio de Atencién al
Cliente de Paco Trenado | Bolsos & Complementos, Masia la Cova, 31 - 46940 Manises (Valencia) o por correo electronico a
info@pacotrenado.com.

NOTA: el presente formulario se desarrolla cumpliendo los requisitos exigidos por el articulo 97.1.2) del Real Decreto Legislativo 1/2007,
de 16 de Diciembre, por el que se aprueba el Texto refundido de la Ley General para la Defensa de los Consumidores y Usuarios y otras
Leyes complementarias.

DATOS IDENTIFICATIVOS DEL RECLAMANTE

N.LF./C.LF. /NIE

NOMBRE/ DENOMINACION SOCIAL

PRIMER APELLIDO (Sélo personas fisicas)

SEGUNDO APELLIDO (Sélo personas fisicas)

DATOS IDENTIFICATIVOS DEL REPRESENTANTE

(CUMPLIMENTAR UNICAMENTE CUANDO EL FORMULARIO SE PRESENTA POR MEDIO DE REPRESENTANTE, * ADJUNTAR EN HOJA APARTE LA
DOCUMENTACION ACREDITATIVA DE LA REPRESENTACION)

N.LF./ C.LLF/ NIE

NOMBRE/ DENOMINACION SOCIAL

DIRECCION A EFECTOS DE NOTIFICACIONES

CALLE NUM/PISO/ESC/PTA
MUNICIPIO COD.POSTAL PROVINCIA
TELEFONO FIJO (opcional) TELEFONO MOVIL (opcional)

MOTIVO DE LA QUEJA O RECLAMACION
(DESCRIPCION DE LOS HECHOS EN LOS QUE FUNDAMENTE LA QUEJA O RECLAMACION)
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